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So helfen wir Ihnen bei der Planung Ihrer Sprachreise 
 
Mit uns finden Sie leicht aus dem vielfältigen Angebot die passende Sprachschule und 
den richtigen Englischkurs (Kriterien nach denen wir vorgehen).  
So einfach funktioniert es: 
 

1. Kontakt 
Wir freuen uns auf Ihren Anruf, eine E-Mail oder nutzen Sie unser Anfrageformular, wir 
rufen Sie gerne zurück. 

2. Beratung 
• Jeder Kunde hat seine eigenen Vorstellungen - wir beraten Sie individuell  
• Gemeinsam finden wir die richtige Kursart in der passenden Schule und klären 

die Frage nach der Unterkunft 

3. Informationsmaterial 
• Sie erhalten mehrere qualifizierte Vorschläge zur Auswahl  
• Wir senden Ihnen Broschüren geeigneter Sprachschulen zu 

4. Entscheidung 
• Wir geben Ihnen Entscheidungshilfen  
• Wir beantworten Ihre Rückfragen 

5. Buchung 
• Wir unterstützen Sie bei den Buchungsformalitäten  
• Der Vertrag kommt direkt mit der Sprachschule zustande (wir sind lediglich 

Vermittler)  
• Wir sorgen dafür, dass die Sprachschule Ihre Wünsche berücksichtigt z.B. bei der 

Wahl der Gastfamilie 

6. Bezahlung 
• Sie bezahlen den regulären Kurspreis direkt bei der Sprachschule 

7. An- und Abreise 
• Wir geben Ihnen Tipps  
• Die Buchung erfolgt über ein Reisebüro Ihres Vertrauens 

8. Aufenthalt 
• Wir bleiben auch während Ihrer Reise Ansprechpartner und stehen im Kontakt 

mit der Schule 
 
Wir erhalten bei Buchung von jeder Sprachschule eine Vermittlungsprovision, daher 
können wir Sie unhabhängig beraten. 
 


